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 :  مقدمةال

من عمل الجمعية الاجتماعية، تهدف   لائحة وإجراءات اختيار المستفيدين تعتبر جزءً هاماً

هذه الإجراءات الى وضع معايير وآليات لاختيار المستفيدين بشكل عادل وفعال، مما يساعد  

الذين هم في أمس    في تحقيق أهداف الجمعية وضمان توجيه المساعدات والخدمات لأولئك

 الحاجة اليها.   

 التعريف:  

الجمعية سواء الخيرية  الذي يستفيـد من خـدمات أنشـطة  او العائلة  المستفيـد هو الشخص  

وذلك   وشفـافة،  عـادلة  بطـريقة  المستفيدين  اختيـار  يتـم  أن  ويجب  اجتمـاعية.  أو 

 . لهــا المستحقين لضمــان وصـــول المســاعدة إلى 

   الهدف:

تهـدف هـذه اللائحة إلى تحـديد الإجراءات والضـوابط التي يجب اتبـاعها عـنـد اخـتيـار  

ان الشفـافية والنــزاهة فــي  م، وذلك لض الجمعيةالمستفيـدين من خدمـات أو أنشطـة  

 . عملــية الاختيـــار

 الصلاحيات: 

.يكــون مجلـس الإدارة أو من ينوب عنه مسؤولاً عن تنفيــذ هذه اللائـحة  

 المستهدفون:  

ومطلقات واسر سجناء وشباب  جميع المعوزين والمحتاجين من أفراد وأسر ويتامى وارامل  

كالحريق   الطبيعية  للكوارث  تتعرض  التي  والاسر  وطالبات  وطلاب  الزواج  على  مقبلين 

والأنظمة  اللوائح  وفق  الجمعية  خدمات  من  مستفيد  ارادية، وكذلك كل  اللا  والحوادث 

الخاصة بها الذين يقيمون في نطاق خدمات الجمعية الجغرافي او خارج القديح من أصول 

تقديم بعض  قد  يمكن  ، و  القديح  السكن خارج  او كلاهما ومحل  الام  أو  الاب  يحية سواء 

المساعدات لمن يثبت البحث الاجتماعي احتياجهم للمساعدة الماسة لمن هم من خارج القديح  

حسب شرط الداعم)المتبرع(    وكذلكتهم و التوصية منهم بالمساعدة.  ابالتعاون مع جمعي

 . لأجلهاالمقيدة  في اوجه الصرف
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 الإجراءات:  

 : كالتالير  يهذه المعايواهم  في اختيار المستفيدين.  حددت الجمعية المعايير التي تستند اليها  

 والاقتصادي للمستفيد   الاجتماعيالوضع  •

 الاحتياجات الأساسية للمستفيد  •

 ر الدينية أو الثقافية للمستفيد يالمعاي •
 

 الاختيار: الإعلان عن معايير 

ان الشفافية في عملية الاختيار.  موذلك لض ـ  ع،متجمللر الاختيار  ي الإعـلان عن معايتم  يـ 

ر الاختيار من خلال وسائل الإعلام المختلفة، أو من خلال الموقع يالإعلان عن معاي  ويمكن

 جمعية ووسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بها. لل الإلكتروني

 

   التقديم:استقبال طلبات 

في الاستفادة من خدمــات أو أنشطة  الراغبين  يجب استقبـال طلبـات التقديم من الأشخاص  

  أو شخصياً   الإلكترونياستقبال طلبات التقـديم من خلال الموقع  ذلك عن طريق  و   الجمعية

 او عبر الاتصال الهاتفي. 
 

   :طلبـاتدراسة ال

متخصص، وذلـك  بحث الحالات المن قبـل فريـق يجب دراسة وفحص الطلبات المقدمة 

 استيفاء المتقدمين للمعايير المحددة وتقييم أهليتهم للمساعدة.  للتـأكد مـن

 المقابلات: إجراء 

بإجراءفريـق  قوم  ي الحالات  مع    بحث  معلومات ستفيدينالممقـابـلات  لـجمع  وذلـك   ،

 . وتقييم أهليتهم الاجتماعية والاقتصادية إضافية عنهم
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 بالقرار: إبلاغ المستفيدين 

اي عن  تم  الصادر  بالقرار  المستفيدين  الاجتماعية بلاغ  الخدمات  لجنة  عبر  الإدارة  مجلس 

 الاتصال الهاتفي. ، وذلك من خلال البريد أو وكافل اليتيم 

   الضوابط:

 المستفيدين: يجب الالتزام بالضوابط التالية عند اختيار 

 يجب أن يتم اختيار المستفيدين بطريقة عادلة وشفافة.  •

 .مجتمعللالاختيار  يريجب أن يتم الإعلان عن معاي •

 بعناية.مقدمة من الأشخاص او الاسر طلبات الالودراسة  يجب أن يتم فحص •

المتقدمين لدراسة حالاتهم والحصول على  مقابلات مع  بحث الحالاتيجري فريق  •

 . معلومات إضافية عنهم

 والتقييم. الدراسة والفحصيجب أن يكون قرار الاختيار مستندا إلى نتائج  •

مجلس الإدارة عبر لجنة يجب أن يتم إبلاغ المستفيدين بالقرار الصادر عن  •

 .  الخدمات الاجتماعية وكافل اليتيم

 شروط وضوابط اختيار المستفيدين: 

   المساعدة:العامة لاستحقاق  متطلبات ال -1

الجمعية عبر لجنة الخدمات   المقدمة منيشترط للحصول على أي نوع من المساعدات 

 الاجتماعية وكافل اليتيم تقديم ما يلي:

سواء ورقي أو عبر البريد الالكتروني   خطاب موجه إلى رئيس مجلس إدارة الجمعية •

  .أو موقع الجمعية

 الخاصة بطلب المساعدة. تعبئة الاستمارة  •

  صورة من الهوية الوطنية.  •

  صورة من بطاقة العائلة.   •

  تعريف بالراتب.  •

 الآيبان بورقة رسمية من البنك. كشف حساب بنكي ورقم  •
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 متطلبات التقدم بطلب مساعدة المعيشة:   -2

 أن يكون سعودي الجنسية حسب الهوية الوطنية أو بطاقة العائلة.  -1

 الجمعية إقامة المستفيد ضمن النطاق الجغرافي لخدماتها.أن يثبت لدى  -2

 أن يعول المتقدم اسرة أو دخله الشهري لا يكفي لاحتياجات الاسرة  -3

 توفر الشروط الخاصة المطلوبة لكل حالة.  -4

  اثبات البحث الاجتماعي حاجة طالب المساعدة.  -5

 أن يصنف طالب المساعدة وفق معايير مقياس الجمعية الشهري.  -6

توقيع المستفيد بصحة ما قدم من أوراق ومستندات وفي حال ثبوت خلاف ذلك   -7

يتم استرجاع كامل المبالغ أو المساعدات التي صرفت له بغير حق، يحذف من  

 قائمة المستفيدين من خدمات الجمعية.
 

 : متطلبات التقدم لمساعدة زواج -3

 .عقد الزواجمن صورة  ❖

 ل. أن يكون المتقدم على رأس العم  ❖

 .يزيد الدخل عن خمسة آلاف ريالا ألا ❖

بشرط  فما فوق للمتقدم من خارج القديح  سنة 30 لعمرايشترط أن يكون  ❖

 . او بشرط الداعم للحالة توصية جمعيته
 

 التقدم لمساعدة العلاج: -4

 قرير طبي للحالة. ت ❖

 يثبت تكلفة العلاج.  مفصل تقرير  ❖

   عدم توفر العلاج في المستشفيات الحكومية وتستثنى الحالات الخاصة.  -5

 تطلبات التقدم لمساعدة البناء: م

  العاملة. واليد اتفاقية البناء والتسعيرة تشمل المواد  ❖

 شهادة تحمل عند طلب إضافة أدوار. ❖

 صك الملكية.  ❖

 موافقة خطية من صاحب المنزل الذي سيكون فيه البناء أو الورثة.  ❖

 صورة لرخصة البناء. ❖
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